
 
 

LIITE 3: 

SISÄILMAVIESTINNÄN KOHDERYHMÄKARTTA 
Mitä kohderyhmä tarvitsee meiltä? Millaisella viestinnällä pääsemme parhaiten tavoitteisiin? 

KOHDE-
RYHMÄ 

Viestinnän 
tavoite? 

Mitä asioita 
pitää viestiä? 
Mitä tietoa 
tarvitsee? 

Mikä tärkeää 
viestin sävyssä? 

Miten tavoitam-
me kohde-
ryhmän? 
(Välineet/kana-
vat/käytännöt) 

Milloin/miten 
usein tietoa 
tarvitaan? 

Vastuu-
henkilö(t) 
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